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KYSYMYKSIA JA VASTAUKSIA - OHJEITA ASIAKASPALVELUUN

Olemme tiivistaneet tahan useimmin toistuvat kuluttajakysymykset EcoFurnin tuotteista ja

ratkaisut useimpiin pulmatilanteisiin. Samat asiat on kerrottu kirjallisesti jokaisen tuotteen

FU

PUHDISTA, PINTAKASITTELE, KIRISTA

Kalusteet ulkokdytdssa tulee pesta useamman kerran
vuodessa vedella ja harjalla/sienella. Erityisesti
siitepdly ja ilmassa oleva noki, hiekkapdly yms.
epapuhtaudet tulee poistaa sdanndllisesti.

Kalusteet tulee 6Oljytd/maalata/vahata jne. (riippuen
kunkin tuotteen pintakasittelysta) saannollisesti
pakkauksessa olevan ohjeen mukaan. Suosittelemme
Oljyamista vahintaan kerran vuodessa. Kuitenkin
saaolojen, kayttomaaran, aurinkoaltistuksen tms.
vaatiessa tulisi 6ljyamisen tapahtua 2-4 kertaa
vuodessa. Tassa on eroja materiaalien suhteen,
mutta erityisesti tervalepan ja tammen kanssa

tulee seurata tilannetta tarkoin. Jos tuotteeseen
ilmestyy epapuhtauksia tai esimerkiksi hometta, se
tulee poistaa valittdmasti ja suorittaa pintakasittely
puhdistustoimenpiteen ja jalkeen. Puhdistamisen
jalkeen on varmistuttava, ettd materiaali on kuivunut
kunnolla ennen pintakasittelyaineen lisdamista.

Mikali tuote on koottu hamppunaruilla (Ekotuoli, Lilli,
Ekopenkit, Daybed), tulee niiden kireys tarkistaa
ainakin viikoittain. Mikali on saaolojen vaihteluita kuten
sadetta, aurinkoa, kuivuutta tai jatkuvaa kayttoa,

tulee narujen kireys tarkistaa jopa useamman kerran
paivassa (esim. yleisbtapahtumissa, ravintoloissa,

hotelleissa seka kotikdytdssa edelld mainituista syista).

Ekotuoli asetetaan kyljelleen maahan solmupuoli ylos,
avataan solmut, ravistetaan tyhjat pois ja solmitaan
uusi solmu (ks. video ecofurn.eu/info). Lillissa on
tarkistettava jalkojen narujen kireys. Penkeissa ja
Daybedissa erityisesti huolehdittava jalkojen valisen
narun riittava kireys niin, etta valipuut ovat tiukasti
jalkoja vasten ja rakoja ei saa jaada. HUOM! Lisaksi
ehdottomasti tarkistettava, etta valipuut on oikein
asennettu: puiden paassa oleva 2,5 asteen kulma on

oltava siten, ettd valipuun lyhyempi yldosa on yldspain.

Jos tuotteessa on ruuvit, niiden kireys on tarkistettava
saannollisesti (erityisesti saavaihteluiden jalkeen).
Suosittelemme tarkistamaan asian kuukausittain ja
kiristdmaan ruuvit tarvittaessa. Erityisesti D-penkin
kanssa tarkkaavaisuutta — se ei saa alkaa huojumaan.

LEIKKUULAUTOJEN HUOLTO

Leikkuulaudat tulee aina heti kayton jalkeen pesta
MOLEMMIN PUOLIN vedella ja tarvittaessa kayttaa
tiskiharjaa. Pesuainetta ei tarvita, mikali lauta on
Oljytty ohjeen mukaan. Lauta laitetaan kuivumaan
pystyasentoon tiskipdydalle levea sivu alaspain niin,
etta laudan alareuna ei saa jaada vesikosketukseen.

mukana toimitettavassa ohjeessa ja ne 16ytyvat myos verkkosivuiltamme ecofurn.eu/info

Mikali lauta kastuu vain toiselta puolelta, se voi
kuivuessaan vaantya ja talldin siita voi tulla kupera.
Jos néin kay, tulee lauta kastella kokonaan huolellisesti
vedelld ja asettaa (tiski)pdydalle kupera puoli yldspain
vaakatasoon. Lauta vetaa itsensa suoraksi. Mikali néin
ei kay, toista edellinen ja laita paino paalle.

Puuleikkuulautaa ei saa koskaan liottaa, eika sita saa
koskaan laittaa astianpesukoneeseen.

Leikkuulauta tulee 6ljyta huolellisesti elintarvike-
kayttoon tarkoitetulla pellavadljylla. Mikali kaytetaan
muita kasvidljyja (oliivi-, auringonkukka-, rypsi-,
rapsi- yms.) ne voivat harskiintya ja talldin lauta alkaa
haisemaan. Hajua ei saa pois ja johtaa yleensa uuden
laudan hankintaan.

Ennen dljyamista pese lauta kauttaaltaan ja anna
kuivua taysin. Jos 0ljykasittelysta on aikaa, puu on
kuivunut ja imee pestessa vetta. Kuivumisen kanssa ei
ole syyta hoppuilla.

Kun lauta on puhdas ja kuiva, levita 6ljya kaikille
pinnoille ja anna imeytya. Lisaa 6ljya niin kauan kuin
leikkuulauta sita imee. Paras tapa 6ljyta on puhtain,
paljain kasin. Mikali kaytat oljyamiseen rattia tai
paperia, muista huolehtia niiden asianmukaisesta
havittamisesta. Oljyisia ratteja tms. ei saa laittaa
sekajatteeseen, siind on itsesyttymisvaara.
Leikkuulaudan kayttoika pitenee huomattavasti, kun
lautaa Oljytaan riittdvan usein ja se puhdistetaan heti
kayton jalkeen. Riittavan usein tarkoittaa vahintaan
3-4 krt/vuodessa - suosittelemme kerran kuukauteen
kotikaytdssa ja viikottain ammattikaytdssa. Hyvin
Oljytty leikkuulauta ei ime itseensa vareja ja makuja.

POLKYT

Mikali Polkyt sijoitetaan sisélle, suosittelemme huone-
kalutassujen asentamista niiden alle. Tarkeaa on se,
ettd ilma paasee Pdlkyn ja lattian valiin.

Ulkokaytdssa suosittelemme Polkyn yla- ja alapinnan
suojaamista venelakalla tai vastaavalla.

LISATIETOJA JA APUJA

Meille voi soittaa aina hadankin hetkelld. Soittakaa
mieluiten, ei sdhkopostia, koska asioihin tarvitaan
yleensa lisatietoja ja ratkaisuvaihtoehtoja voi olla useita
esim. tuotteen sijoittelusta johtuen.

Hannu Lehtonen, 040 5574998, hannu@ecofurn.eu
EcoFurn® HelpDesk, 040-5598502, service@ecofurn.eu
Soittaa voi myds iltaisin ja viikonloppuisin!
www.ecofurn.eu



